
1 ビジネスの担い手である企業
　ビジネスの担

にな

い手は，多くの場合，組織をつくってビジネスを行
おこな

いますが，この組織を企業といいます。ここでは，企業についてみ

ていきましょう。

　企業とは，ビジネスを行いたい人（事業主）が，必要な資
fund
金を集め，

工場や店
てん

舗
ぽ

などの施設を用意し，原材料や商品を仕入れ，従業員（労

働力）を雇
やと

い入れてビジネスを行う組織体です。

　企業が社会で果たしている役割とはなんでしょうか。企業の第一

の役割は，よい商品をつくり，それを提供して社会に貢
こう

献
けん

すること

です。また，従業員を雇
こ

用
よう

し，賃
ちん

金
ぎん

を支払って，その生活を安定さ

せること，利益を出して税金を納
おさ

めることも重要な役割です。

　このようなビジネスは，継続していくことを社会から期待されて

います。企業は長期に存
そん

続
ぞく

，成長していくことが大
たい

切
せつ

なのです。存

続，成長するためには，ビジネスに必要な費
cost
用を上

うわ

回
まわ

る収
revenue
益を上げ，

利
profit
益を出さなくてはなりません。そのために，企業は消費者のニー

ズを満たす商品を提供し，新たなビジネスを創
そう

造
ぞう

して，新しいニー

ズを生み出すことをめざしています。

　企業が存続，成長するためには，経
management philosophy

営理念をもつことが大切です。

経営理念とは，ビジネスの世界で達成したい理想や目標のことです。

つまり，「こんなビジネスで社会に貢献したい」「こんな経営でお客

1 企業の役割とは

2 経営理念や起業家精神を大切に

1 企業の目的とはなんだろう？
2 どんな種類の企業があるのだろう？
3 企業の組織はどうなっているのだろう？

1 ビジネスと企業

企業は長期に存続，成
長していくことが社会
から求められているん
だね。
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様や従業員を幸
しあわ

せにしたい」といった思いのことで，企業を構成す

る人々の行動指針となります。経営理念がなければ，企業がめざす

べき道が定まらず，利益を出せば何をしてもよい，ということにも

なりかねません。そのため，経営理念は経営者だけでなく，企業を

構成する一人ひとりが共有することが大
たい

切
せつ

です。

　また，企業や社会が発展するためには，新しいビジネスの創
そう

造
ぞう

も

大切です。現在世界的に活
かつ

躍
やく

している企業も最初から大企業であっ

たわけではありません。中小企業からはじまり，創業者の強いリー

ダーシップのもと，創造的な技術やアイディア，革
かく

新
しん

的な経営によ

って激
はげ

しい競争を勝ちぬき成長したのです。この新しいビジネスを

ほかに先がけて行って，大きく発展させた人を起
entrepreneur
業家といいます。

　「起業」という場合，個人で新
あら

たに店を出したり，会社を設立し

たりすることが多いのですが，社内起業という方式で，従業員に資

金を提供し，新しい事業を起こすこともあります。そして，現在あ

る企業でも「自
みずか

らが経営者となって会社を運営したい」「起業をし

たい」という熱意，「起
entrepreneurship
業家精神」をもった人がのぞまれています。

活発な起業は，市場に競争を生み，経済を活
かっ

性
せい

化
か

させ，それが企業

やわたしたちの生活を豊かにしていくことへもつながります。
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　企業には，さまざまな種類があります。企業は，出資者がだれで

あるかによって，私企業・公企業・公私合同企業に分けられます。

私企業は，個人や民間の集団によって出資された企業であり，公企

業は国や地方公共団体が出資して設立する企業です。公私合同企業

は，国や地方公共団体と，民間との合同出資で設立される企業です。

　私企業は，個人企業と共同企業に分けられ，共同企業は出資にと

もなう責任の範
はん

囲
い

や
❷
経営のあり方によっても分けられます。ここで

は，私企業のうち，株式会社を中心に学習します。

3 企業の種類

❶

❶　一個人が出資者と経営
者を兼ねる企業で，出資者
は無限責任を負

お

います。鮮
せん

魚
ぎょ

店・青
せい

果
か

店などの小規
き

模
ぼ

な小売業者などに多くみら
れ，家族などごく少数の従
業員を雇

こ

用
よう

している程度で
す。

❷　責任の範囲には，無限
責任と有限責任があります。
会社が倒

とう

産
さん

した場合，無限
責任は，出資額だけでなく
事業に関係のない私財を投
げ出してまで責任を負い，
有限責任は，出資額を限度
として責任を負います。

公企業と公私合同企業

　公共の利益のために必要な事業のうち，独占の
弊
へい

害
がい

を避
さ

けるため私企業にまかせられないものや，
私企業では成り立たないものなどについて，公企
業の形態がとられます。たとえば水道事業，国債・
紙幣の印刷などがあります。これに対し，公私合

同企業は，公共の利益も重視しますが，公企業の
形態をとるほどではなく，迅

じん

速
そく

な意思決定を必要
とする事業などを営

いとな

む場合に設立されます。日本
銀行は，国が55％，民間が45％を出資する公
私合同企業です。

■企業の種類

合名会社

合資会社

合同会社

株式会社

協同組合

日本銀行

株式会社
商工組合中央金庫

日本電信電話株式
会社　など

企　業

私企業

公私合同企業

公企業

個人企業

消費生活協同組合
など

農業協同組合

水道

造幣　など

持分会社
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株式会社1
株式会社は，営

いとな

む事業の規
き

模
ぼ

を問わな

い，最
もっと

も一般的な企業です。

1　株式会社のしくみ　　株式会社の出資者を株主といいます。株

主は，事業利益などの配当を請求したり，株主総会で議決したりす

る権利をもちますが，その地位は，株
stock
式を取得することによって得

られます。株主の責任は，払い込んだ株式の価
か

額
がく

を限度とする有限

責任で，株主は，株式を他人に譲
じょう

渡
と

することによって，その地位を

退
しりぞ

くことができます。なお，株式会社が発行する株式の総数は定
てい

款
かん

で定めることになっています。

2　株式会社の機関　　株式会社を運営する機関には，株主総会，

取
とり

締
しまり

役
やく

・取締役会，監
かん

査
さ

役
やく

などがあります。このうち，株主総会と

取締役は設置する必要がありますが，その他の機関は，一定の制限

のなかで，会社の必要度に応じて，自由に設置することができます。

　株主総会は，最高の意思決定機関で，取締役
❶
を選任したり，事業

経営の基本方針を決定したり，取締役から業務執
しっ

行
こう

状況などの報告

を受けたりします。

　取締役会は，取締役によって構成され，業務執行の方針を決定し，

その執行を監督します。業務執行は，代表取締役や業務担
たん

当
とう

の取締

役によって行
おこな

われます。

＊1

株主の権利または地位のこ
とです。

企業などの目的・商号・本
店所

しょ

在
ざい

地
ち

・業務執行などに
ついての基本規則を定めた
ものです。

❶　会社の業務執行に関す
る意思決定や監督を行いま
す。

Word
＊1　株式

Word
＊2　定款

▶巻末ページ⑧

 ＊2

株式会社の最高の意思
決定機関は株主総会な
んだね。

■株式会社の経営のしくみ

取締役会

●取締役と監査役を選出
●経営の基本方針を決定

株主総会

●業務執行の方針を決定
●業務執行の監督 ●業務執行および

　会計処理の監査

監査役

取締役

経営方針を決めるしくみ 実際に仕事をするしくみ

製造部 営業部 経理部 総務部

代表取締役社長 専務 常務
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　監
かん

査
さ

役
やく

は，業務執
しっ

行
こう

および会計処理が適
てき

正
せい

に行
おこな

われているかどう

かを監査する機
き

関
かん

で，株主総会で選任されます。

　比
ひ

較
かく

的
てき

小規
き

模
ぼ

な株式会社では，保有する株式の多い大
おお

株
かぶ

主
ぬし

が取
とり

締
しまり

役
やく

になって経営にあたりますが，会社の規模が大きくなると，株主

と経営者はわかれ，経営は専任の経営者にゆだねられるのが一般的

です。これを出
しゅっ

資
し

と経営の分
ぶん

離
り

といいます。

その他の会社2
株式会社以外の会社には，持

もち

分
ぶん

会社で

ある合名会社・合資会社・合同会社が

あります。株式会社に比
くら

べ，設立手続きが容
よう

易
い

で，組織が簡
かん

素
そ

化
か

で

き，経営の自由度が高いなどの利点もありますが，規模が小さく，

認知度も低いため，その数は非常に少なくなっています。

協同組合3
協同組合は，経済的に弱い立場にある

中小商工業者・農林水産業者・消費者

などが，相
そう

互
ご

扶
ふ

助
じょ

の精神で協力してつくる企業形態です。農業協同

組合や消費生活協同組合などがあります。

　一定の額以上の出資をすれば，だれでも自由に組合員
❻
になれ，ま

た，自由に脱
だっ

退
たい

できます。組合員は有限責任を負
お

います。組合員の

議決権は出資額の多少にかかわらず，一人１票です。利益が出れば，

出資額に応じて，組合員に配当されます。組合の運営は，総会で選

ばれた理事が行い，会計の監査は監事が行います。

❶

❷

❸ ❹ ❺

❶　所有と経営の分離とも
いいます。

❷　会社法に規定された会
社のうち，合名会社・合資
会社・合同会社の総称であ
り，これらの会社の出資者
である社員の地位を持分と
よぶことに由来します。

❸　少数の出資者で構成さ
れ，出資者が自

みずか

ら経営にあ
たる企業です。出資者は社
員とよばれ，無限責任を負
います。

❹　少数の出資者（社員）
で構成され，無限責任社員
と有限責任社員がいます。

❺　出資者は有限責任で出
資比率にかかわらず，利益
や権限の配分を出資者どう
しの相談により決めること
ができます。

❻　出資者を組合員といい
ます。

■企業の種類と特徴

種類 出資者 出資者の
責任の範囲 出資と経営 特徴

個人企業 経営者個人 無限責任 出資者と経営者
が同一 小規模の小売業者向きの企業

株式会社 多数＊１の出資者
（株主） 有限責任 出資と経営の分

離が可能
営む事業の規模を問わない最も
一般的な企業

持
分
会
社

合名会社 １名以上の少数の出
資者（社員） 無限責任 出資者と経営者

が同一
創業が古い酒造，醸

じょう

造
ぞう

零
れい

細
さい

企業
など，ごく少数

合資会社 ２名以上の＊２の少数
の出資者（社員）

無限責任と
有限責任

出資者と経営者
が同一

株式会社や合同会社への組織変
更が進み，ごく少数

合同会社 少数の出資者（社員） 有限責任 出資者と経営者
が同一

株式会社に比べ設立手続きや組
織が簡易だが，認知度が低い

協同組合 多数の出資者
（組合員） 有限責任 組合員の相互扶

助
中小商工業者，農林水産業者，消
費者などの相互扶助

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　  ＊１　１名以上の出資で設立が可能だが，多数の出資者を集めやすい。
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　  ＊２　１名以上の無限責任社員と１名以上の有限責任社員により設立が可能。
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2 企業の経営組織
　企業はビジネスを行

おこな

うためにどのように経営組織をつくるのでし

ょうか。経営組織とは，従業員を適
てき

材
ざい

適
てき

所
しょ

に配置し，業務を分担さ

せるとともに，その業務を全体としてまとめるしくみです。経営組

織を適
てき

切
せつ

につくって，運営させることが，事業の効率化や発展に必

要です。ここでは，企業の経営組織について学んでいきましょう。

創業期の組織1
ビジネスに必要な業務には，開発・仕

入れ・製造・販売など，売上に直接か

かわる業務と，それらを支
し

援
えん

する経理や人事などの業務があります。

　会社ができて間もないころは，経営者がすべての業務を一人で行

うこともありますが，企業が成長して仕事量が増えると，一人では

運営しきれなくなります。そこで従業員を雇
やと

い，業務を分業する必

要が出てきます。経営者や従業員がそれぞれの業務に専
せん

念
ねん

し，ます

ます売上が伸びていけば，さらに従業員が必要となってきます。

　また，従業員が多くなると，経営者が一人で従業員を管理するこ

とが難しくなるので，経営者と従業員の間
あいだ

にたって，従業員をまと

める管理者を置くことになります。

1 組織の発展

組織をつくることで，
分業できるんだね。

■組織の発展
●職能別組織の例

第
二
営
業
課
長

第
一
営
業
課
長

社　長

経理部長

第１係長

販売員

垂
直
的
分
化

水平的分化

●最高経営者層

●中間管理者層

●現場管理者層

●一般従業員層

営業部長製造部長

作業

管理

●創業期の組織の例

社　長

経理担当
社員

営業担当
社員

製造担当
社員

作業

管理
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職能別組織2
分業が進むと，開発・仕入れ・製造・

販売などの業務ごとに部
ぶ

署
しょ

が設
もう

けられ

ます。そして，各部署の管理は部長や課長，さらに係長や主任など

の管理者により行
おこな

われ，従業員は管理者の指示のもと業務を行うと

いうように階
かい

層
そう

が細分化されてきます。このように製造や販売とい

った職
しょく

能
のう

ごとに階層化された組織を職能別組織といいます。製造担
たん

当
とう

者は製造部に，営業担当者は営業部というように，同じ業務をす

る従業員が同じ部署に集まるため，技能や知識を共有化しやすく，

専門性を高めやすいという利点があります。

　企業の規
き

模
ぼ

が大きくなると，製品の種類や事業の数も増えてきま

す。こうなると経営者がすべての事業の意思決定を行うには時間が

かかり，効率が悪
わる

くなることがあります。そこで，製品ごと，事業

ごと，地域ごとなどに部門化して，それぞれの部門の事業を行う組

織をつくることもあります。たとえば，事業ごとに開発・製造・営

業などの部署を設置し，事業部単位で意思決定と事業運営を行いま

す。事業部ごとに，迅
じん

速
そく

に意思決定でき，各事業部の責任が明確に

なるという利点がありますが，各事業部が重
ちょう

複
ふく

した機能をもつため

無
む

駄
だ

が生
しょう

じたり，事業部をまたがる新商品や新サービスが生まれに

くかったりする面もあります。また，事業部や部門から発展して，

子
こ

会
がい

社
しゃ

などとして独立することもあります。

＊1

＊2

❶

2 さまざまな組織と経営戦略

❷

仕事の分化に応じて組織が
分化することを，水平的分
化といいます。

このような管理の階層によ
る細分化を，垂直的分化と
いいます。

❶　機能別組織ともいいま
す。

Word
＊1　水平的分化

Word
＊2　垂直的分化

❷　このような組織を事業
部制組織といいます。

企業の規模や業種の違
い，経営戦略の変更に
よって組織も変わって
いくんだね。
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　事業運営に必要な業務は企業の規
き

模
ぼ

や業種の違
ちが

いによって異なり

ます。そのため，企業ごとに異なる経営組織をつくりますが，組織

をつくるうえで大
たい

切
せつ

なことは，経営戦略に合った組織をつくること

です。経営戦略とは，事業の中・長期的な目標と，それを達成する

ための計画です。企業が成長するためには，経営戦略のもと未来に

目を向けた組織づくりの視点も必要です。また，組織は事業活動の

変化とともに，それに適した形に変えていくことも大切です。

製造業の海外展開と組織

　経済のグローバル化により，価格の安い製品が
輸入され，国内の製造業は苦戦しています。しか
し，わが国では，いまある組織内の改善活動だけ
ではこれ以上製品の製造費用を下げられないとこ
ろまで効率化が進んでいる企業があります。その
ようなとき，日本企業がとる経営戦略として次の
ようなことが考えられます。一つは，人件費や土
地価格などが安い海外に工場を移し，外国製品と

対抗できる安い価格の製品をつくり，競争力を強
化する戦略です。この場合，海外の生産拠

きょ

点
てん

を管
理する組織をつくる必要があります。また，海外
市場を新

あら

たなターゲットとして海外向けの製品づ
くりに戦略をきりかえることもあります。この場
合には，生産だけでなく，マーケティングや販売
といった機能も海外に移行するため，そのための
組織を考える必要があります。

確認問題確認問題確認問題 ビジネスと企業

─次の文章を完成させましょう。
　⑴ 　企業とは，事業主が必要な（①　　　）を集めて必要な施設や原材料などを用意し，
（②　　　）を雇い入れてビジネスを行う組織体です。企業が存続するためには，費
用を上回る（③　　　）を上げ，利益を出さなければなりません。

　⑵ 　株式会社の出資者は（④　　　）といいます。株式会社の機関には，最高の意思決
定機関である（⑤　　　），取締役によって構成され，業務執行の方針を決定し，そ
の執行を監督する（⑥　　　），業務執行や会計処理が適正かどうかを監査する
（⑦　　　）があります。

●─自分の興味がある企業の経営戦略（経営方針）や組織図を調べてみましょう。
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